
Критерии доступности и качества стоматологической помощи 
 

 

N 
п/п 

Наименование критерия Единица измерения 
Целевое значение критерия 

2018 год 2019 год 2020 год 

1 2 3 4 5 6 

1 Удовлетворенность населения 
медицинской помощью 

процентов от числа 
опрошенных 

79 80 81 

городского населения 79 80 81 

сельского населения 79 80 81 

2 Количество обоснованных 
жалоб, в том числе на отказ в 
оказании медицинской 
помощи, предоставляемой в 
рамках Территориальной 
программы 

единиц 0 0 0 

3 Обеспеченность врачами, 
оказывающими медицинскую 
помощь в амбулаторных 
условиях физических лиц на 10 

тыс. человек 
населения 

19,2 19,3 19,5 

городского населения 16,8 16,9 17,1 

сельского населения 15,8 15,9 16,0 

4 Обеспеченность населения 
средним медицинским 
персоналом, оказывающим 
медицинскую помощь в 
амбулаторных условиях 

физических лиц на 10 
тыс. человек 
населения 

42,7 42,8 42,9 

городского населения 37,5 37,6 37,7 

сельского населения 43,2 43,3 43,4 

5 Эффективность деятельности 
медицинских организаций на 
основе оценки выполнения 
функции врачебной должности 
(количество посещений на 1 
занятую должность врача, 
ведущего прием), всего 

Посещений в год 

4450 4450 4450 

в городских поселениях 4500 4500 4500 

в сельской местности 4150 4150 4150 
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